Secretaria de |a
Funcion Publica

Gobierno de Puebla

Laura Olivia Villasefior Rosales, Secretaria de la Funcién Publica del Estado de
Puebla, y

CONSIDERANDO

Que el Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024 establece como Eje Especial:
“Gobierno Democratico, Innovador y Transparente”, cuyo objetivo es contribuir a
un gobierno abierto que garantice el combate a la corrupcién y la eficiencia en la
gestion gubernamental, con perspectiva de género e interseccionalidad. En este
sentido, la Estrategia 3 “Fortalecer los mecanismos de planeacion, control,
evaluacion y fiscalizacién en el sector gubernamental para la mejora continua vy el
combate a la corrupcién e impunidad” establece como Linea de Accion 1: “Mejorar
los procesos de control y evaluacion de la gestion gubernamental y de
desempenio”.

Que la Ley de Presupuesto y Gasto Publico del Estado de Puebla establece que a
la Secretaria de la Funcién Publica le corresponde el seguimiento y evaluacion de
la gestion del gasto publico, para lo cual expedira las disposiciones procedentes
para realizar tales funciones. Asimismo, en el ambito de su competencia, verificara
periddicamente los resultados de los Programas Presupuestarios aprobados para
las Dependencias y Entidades para medir en el Sistema de Evaluacion del
Desempefio, la eficiencia, calidad y obtencién de resultados de la Administracion
Publica Estatal, a fin de proponer, en su caso, las medidas conducentes. De igual
forma, sefiala que los titulares de los ejecutores de gasto seran responsables de la
ejecucién de los Programas Presupuestarios y deberan informar sobre los
avances y resultados obtenidos a la Secretaria de la Funcién Publica, en los
téerminos que estabiezca dicha Secretaria.

Que a la Secretaria de la Funcion Publica le corresponde organizar, supervisar y
coordinar el Sistema de Control Interno de la Administracion Publica del Estado y
coadyuvar con la Secretaria de Administracion y la instancia técnica competente
en la implementacién del Sistema de Evaluacion del Desempenio y del programa
de mejora regulatoria y desregulacién en la Administraciéon Publica Estatal, asi
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como recibir los informes de resultados y recomendar el mejoramiento de los
indicadores para la evaluacion de la gestion gubernamental, en los términos de las
disposiciones aplicables.

Que la Secretaria de la Funcion Publica tiene como atribucién reglamentaria el
emitir acuerdos, politicas, circulares, reglas, bases, normas, lineamientos y demas
disposiciones de caracter general para el ejercicio de las atribuciones que las
leyes le otorgan en materia de evaluacion de la gestion gubernamental, en
concordancia con los Planes Nacional y Estatal de Desarrollo, ia legislacién y
normatividad aplicables, que deban observar las dependencias y entidades de la
Administracion Puablica Estatal, asi como requerir la informacion que considere
necesaria para el ejercicio eficiente y eficaz de sus atribuciones.

Por lo anterior, y de conformidad con lo establecido en los articulos 31 faccion IV,
35 fracciones |l, V, XLl y XLIV de la Ley Organica de la Administracién Publica del
Estado de Puebla; 6, 47, 55 segundo parrafo, 102, 105,107, 112 y 116 de la Ley
de Presupuesto y Gasto Publico del Estado de Puebla; 65, 66, 68 y 69 de ia Ley
de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Puebla; 12 fracciones |, VIII, XXII,
XXV y XLIV; 28 fracciones XI, XlI, XIV, XV, XVI; 30 fracciones |, II, 1ll, IV, V, VI,
VIII, IX y XIII del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Publica, se
expide el presente:

ACUERDO POR EL QUE SE ESTABLECEN LOS LINEAMIENTOS
GENERALES PARA EL SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LA GESTION A
LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

. OBJETIVO

Establecer las disposiciones generales, responsabilidades, criterios vy
procedimientos para el seguimiento y la evaluacion de la gestion a los Programas
Presupuestarios de las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica
Estatal, para realizar los mecanismos de evaluacién, control y verificacién
permanente del cumplimiento de los objetivos y metas establecidos en dichos
Programas Presupuestarios.
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. ALCANCE

Los presentes Lineamientos son de observancia obligatoria para las y los

servidores publicos de las Dependencias y Entidades de la Administracién Publica
Estatal.

. DEFINICIONES

Para los efectos de los presentes Lineamientos se entendera por:

Actividad: Conjunto de acciones sustantivas o de apoyo que realizan las
Unidades Responsables de las Dependencias y Entidades, con el fin de movilizar
insumos para generar los bienes o servicios considerados en el Programa
Presupuestario, de conformidad con las atribuciones que sefala la normatividad

vigente aplicable. (Fuente: Ley Federal de Presupuesto y Gasto Publico. Ultima reforma
publicada DOF 19-11-2019)

Componente: Bienes o servicios que se producen o deben ser entregados

durante la ejecucién del Programa Presupuestario, para cumplir con su propésito.
(Fuente: Anexo Manual de Programacion y Presupuestacion 2020, Secretaria de Planeacion y
Finanzas)

Criterios: Principios o normas de valoracion aplicables en el proceso de
evaluacion de la gestion a los Programas Presupuestarios, conforme a los cuales

se toma una resolucién sobre lo evaluado. (Concepto propuesto por la Direccion de
Evaluacion con base en la definicidn sefialada en el sitio https://die.rae.es/criterio)

Dependencias: La Oficina del Titular del Poder Ejecutivo, las Secretarias y las
demas unidades administrativas que dependan directamente de la Persona Titular

de la Gubernatura del Estado que integran la Administracién Publica Centralizada.

(Fuente: Ley Orgédnica de la Administracion Publica del Estado de Puebla. Ultima reforma
publicada POE 12/dic/2019)

Direccion de Evaluacién: Unidad Administrativa adscrita a la Coordinacion
General de Contraloria Social, Participacion y Evaluacion de la Secretaria de la
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Funcién Publica, responsable del seguimiento y la evaluacién de la gestion a los
Programas Presupuestarios de las Dependencias y Entidades de la Administracion

Publica Estatal. (Concepto propuesto por la Direccion de Evaluacion, con base en la Estructura
Orgénica y Regfamento interior de la Secrefaria de la Funcion Pablica)

Dispositivo magnético: Son los dispositivos de almacenamiento de datos; para
efectos de los presentes Lineamientos, sélo se consideran: Disco Compacto (DC)

y Disco Versatil Digital (DVD). (Concepto propuesto por la Direccién de Evaluacién con base
en la definicion senalada en el sitio hitps://sites.google.com/siteffodoalmacenamientoftipos-de-
dispositivos-de-almacenamiento/dispositivos-magneticos)

Enlace Directivo: La persona designada por la Dependencia o Entidad con nivel
jerarquico de Direccion o superior y con poder para tomar decisiones, que sera
responsable de coordinar la implementaciéon de las acciones relativas al

seguimiento y evaluacion de la gestion a los Programas Presupuestarios.
(Concepto propuesto por la Direccién de Evaluacién con base en la operatividad del proceso de
seguimiento y evaluacion de la gestién a los programas presupuestarios)

Enlace Financiero: La persona designada por la Dependencia o Entidad con nivel
jerarquico de Jefe de Departamento o su equivalente, que fungira como enlace
con la Direccion de Evaluacién, para atender y dar seguimiento a los asuntos
relacionados con el reporte de avance del ejercicio presupuestal de los Programas

Presupuestarios. (Concepto propuesto por la Direccion de Evaluacién con base en la
operatividad del proceso de seguimienfo y evaluacion de la gestién a los programas
prestpuestarios)

Enlace Operativo: La persona designada por la Dependencia o Entidad, que
fungird como apoyo técnico del Enlace Directivo, para atender los asuntos
relacionados con el seguimiento y la evaluacion de la gestion a los Programas

Presupuestarios. (Concepto propuesto por la Direccién de Evaluacidén con base en la
operatividad del proceso de seguimiento y evaluacion de la gestibn a los programas
presupuestarios)

Entidades: Los organismos publicos descentralizados, las empresas de
participacion estatal mayoritaria, los fideicomisos publicos, las comisiones y demas
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organos de caracter publico que funcionen en el Estado, diversos de los otros
poderes y de los drganos constitucionalmente autonomos, que conforman la

Administracién Publica Paraestatal. (Fuente: Ley Orgénica de la Administracién Pablica def
Estado de Puebla. Ultima reforma publicada POE 12/dic/2019)

Evaluacion de la gestion: Proceso de recoleccién sistematica y analisis
cuantitativo de informacién derivada de los indicadores de nivel gestion (bienes y
servicios) de los Programas Presupuestarios, para determinar el logro de metas
respecto a los resultados esperados, realizada al menos en dos ocasiones durante

el ejercicio fiscal vigente. (Fuente: Programa Anual de Evaluacion 2020, disponible en:
http.//vww. evaluacion. puebla.gob. mx/pdf/pae/2020/PAE_2020.pdf)

Ficha Técnica: Formato emitido por la Secretaria de Planeacién y Finanzas del
Gobierno del Estado de Puebla, que concentra la informacion del Programa
Presupuestario relativo a sus caracteristicas generales, planeacién, programacion,
presupuestacion, seguimiento y evaluacién, para una adecuada valoracién del

Mismo. (Concepto propuesto por la Direccién de Evaluacion con base en la definicion sefialada
en el Anexo 1. Criterios para la elaboracién de la Ficha Técnica de los Programas presupuestarios
de la Administracion Publica Federal, disponible en:
http./Avww. hacienda.gob. mx/EGRESOS/sitio_pbr/Documents/anexo_1. pdf)

Fin: Indica la forma en que el programa contribuye al logro de un objetivo
estratégico de orden superior con el que esta alineado (Objetivo de la

Dependencia, del Sector o del PND). (Fuente: Guia para el Disefio de la Matriz de
Indicadores para Resultados. Disponible en:
https:/iwww.gob.mx/cms/uploads/attachment/ile/154437/Guia_MIR. pdf)

Frecuencia de medicién: Corresponde a la periodicidad con la cual se reportan
datos o resultados de un indicador o una actividad (mensual, trimestral, semestral,

anual, etc.) (Concepto propuesto por la Direccién de Evaluacion con base en el Manual Técnico
de Usuario: Sistema de Programacion y Presupuestacion para Resulftados (SPPR), disponible en
http://presupuesto.puebla.gob.mx/sppr/Content/DOC/D20/PP/2Presentaciones/Manual%20de%2
OUsuario%205PPR.pdf)
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Gasto Publico: Las erogaciones que con cargo a Recursos Publicos realizan los
Ejecutores de Gasto. (Fuente: Ley de Presupuesto y Gasto Publico del Estado de Puebla.
Ultima reforma publicada POE 17/ene/2017)

Gobierno del Estado: Gobierno del Estado Libre y Soberano de Puebla.

Indicador de desempeiio: Expresién cuantitativa o en su caso, cualitativa,
correspondiente a un indice, medida, cociente o férmula, que establece un
parametro del avance en el cumplimiento de objetivos y metas. Dicho indicador

podra ser estratégico o de gestion. (Fuente: Acuerdo por el que se establecen las

disposiciones generales del Sistema de Evaluacion del Desempefio. Disponible en
hitps./ivww.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/154427/acuerdo_sed. pdf )

Informe de Evaluacion de la Gestion a los Programas Presupuestarios: Es el
documento que se emite de forma trimestral, el cual contiene los resultados del
seguimiento y evaluacién de los indicadores de nivel componente y actividades de
los Programas Presupuestarios de las Dependencias y Entidades, el reporte del
ejercicio del presupuesto, asi como las observaciones y recomendaciones
emitidas por la Direccion de Evaluacion.

El documento contendra la informacién acumulada a cada fecha de corte
trimestral, por lo que el Ultimo documento generado sera el Informe de
Evaluacion de la Gestion a los Programas Presupuestarios del Ejercicio

Fiscal correspondiente. (Concepto propuesto por la Direccién de Evaluacion con base en la

operatividad del proceso y las atribuciones establecidas en el Reglamento interior de Ia Secretaria
de la Funcién Piblica)

Lineamientos: |Los presentes Lineamientos Generales para el Seguimiento y

Evaluacién de la Gestion a los Programas Presupuestarios. (Concepto propuesto porla
Direccién de Evaluacion)

Medios de verificacion: Son las fuentes de informacion o evidencia documental
utilizada para obtener los datos que permiten realizar el calculo y medicion de los
indicadores, que a la vez permiten verificar el cumplimiento de las metas. (Fuente:
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Guia para el Diseflo de la Matriz de Indicadores para Resultados, SHCP. Disponible en:
https.//\www.gob. mx/cms/uploads/attachment/ffile/154437/Guia_MIR.pdf)

Método de Calculo. Determina la forma en que se relacionan las variables

establecidas para el indicador. (Fuente: Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para
Resultados, SHCP. Disponible en:
https./Aww.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/154437/Guia_MIR. pdf)

Programa Presupuestario: Categoria programatica-presupuestal que permite
organizar, en forma representativa y homogénea las actividades integradas y
articuladas que proveen productos (bienes y servicios), tendientes a lograr un
resuitado y beneficio en una poblacion objetivo. (Ley de Presupuesto y Gasto Piblico del
Estado de FPuebla. Ultima reforma publicada POE 17/ene/2017)

Propdsito: Es el objetivo del programa, la razon de ser del mismo. Indica el efecto
directo que el programa se propone alcanzar sobre la poblacién o area de
enfoque. (Fuente: Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados, SHCP.
Disponible en: https:/Avww.gob.mx/cms/uploads/attachment/ffile/154437/Guia_MIR.pdf).

Secretaria: La Secretaria de la Funciéon Publica del Gobierno del Estado de
Puebla.

Seguimiento: Son las acciones destinadas a generar la informacién necesaria
para conocer el avance de los objetivos, metas, estrategias, tematicas, indicadores
y lineas de accion de los Documentos Rectores y derivados del Plan Estatal de

Desarrollo. (Fuente: Ley de Planeacién para ef Desarrolio del Estado de Puebla. Ultima reforma
publicada POE 14/ene/2020)

Sistema Estatal de Evaluacién (SEE): Herramienta informatica administrada por
la Secretaria de la Funcién Publica, en la cual las Unidades Responsables
registran los avances de los indicadores de nivel componente, actividades y
montos de ampliaciones, reducciones y presupuesto devengado de los Programas
Presupuestarios, a fin de verificar el grado de cumplimiento de metas y objetivos
con base en indicadores de gestion. (Concepto propuesto por la Direccién de Evaluacion
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con base en el concepto de sistema informético, publicado en e  sitio:
https.//es.wikipedia. org/wiki/Sistema_inform%C3%A 1tico)

Unidad Responsable (UR): Fraccién administrativa de la estructura basica de
una dependencia facultada para ejercer gasto que lleva a cabo actividades que
conduzcan al cumplimiento de objetivos y metas y que puede ser también
beneficiaria de recursos otorgados por el Gobierno de la Repulblica a través de
subsidios y/o transferencias. Es el area responsable de la administracion y
ejecucion de los programas, subprogramas y proyectos de las dependencias y
entidades. (Fuente: Glosario del Portal de Transparencia Presupuestaria. Disponible en:

hitps:/Avww. transparenciapresupuestaria.gob. mx/es/PTP/Glosario)

IV. LINEAMIENTOS

PRIMERO. A la persona Titular de la Secretaria le corresponde llevar a cabo las
siguientes funciones:

l. Autorizar los lineamientos, criterios y parametros relativos al
seguimiento y evaluacion de la gestién a los Programas Presupuestarios
de las Dependencias y Entidades.

I Solicitar a las persconas Titulares de las Dependencias y Entidades, Ia
designacién de un Enlace Directivo, apoyado por un Enlace Operativo y
un Enlace Financiero, que seran responsables de coordinar el proceso
de seguimiento de avances registrados en el SEE.

Il Aprobar y enviar la version final del Informe de Evaluacion de la Gestion
a los Programas Presupuestarios del Ejercicio Fiscal correspondiente, a
las personas Titulares de las Dependencias y Entidades, con el objetivo
de que se implementen las mejoras correspondientes al disefio,
adecuacién y operacién de los Programas Presupuestarios.

IV.  Remitir copia del Informe de Evaluacion de la Gestion a los Programas
Presupuestarios del Ejercicio Fiscal correspondiente de las
Dependencias y Entidades a la Secretaria de Planeacién y Finanzas, a
fin de que lleve a cabo las medidas presupuestarias procedentes.
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V.

Autorizar el seguimiento y evaluacion de la gestion a los Programas
Presupuestarios de los Organismos Constitucionalmente Auténomos,
cuando éstos lo soliciten formalmente, en los términos establecidos en
los presentes Lineamientos.

SEGUNDO. A la Coordinacion General de Contraloria Social, Participacion y
Evaluacion, por conducto de la Direccién de Evaluacion, le corresponde:

Il

VI.

VII.

VIIL.

Definir y proponer a sus superiores jerarquicos para su autorizacion, los
criterios y procedimientos para llevar a cabo el seguimiento y la
evaluacién de la gestion a los Programas Presupuestarios.

Difundir los lineamientos, criterios y parametros para el seguimiento y
evaluacion de la gestion a los Programas Presupuestarios de las
Dependencias y Entidades, previamente autorizados.

Informar a los Enlaces Directivos, sobre el inicio del proceso de
seguimiento y evaluacion de la gestion a los programas presupuestarios,
su objetivo y el calendario de captura de avances de indicadores de
nivel componente y actividades, que deberan observar las
Dependencias y Entidades.

Solicitar a la Secretaria de Planeacion y Finanzas, la informacién
relativa al proceso de planeacion — programacion anual, a fin de
integrarla al SEE.

Revisar la consistencia de la programacion de metas de nivel
componente y actividades de los Programas Presupuestarios de las
Dependencias y Entidades en cada ejercicio fiscal.

Administrar el SEE, a fin de mantenerlo actualizado con la informacion
de los Programas Presupuestarios, asegurando su funcionamiento y
operacion.

Otorgar las claves de acceso al SEE y elaborar el acta responsiva
correspondiente.

Brindar capacitaciéon y asesoria requerida en relacién con los métodos,
criterios y parametros de seguimiento y evaluacion de la gestion a los
Programas Presupuestarios a los Enlaces Directivo, Operativo y
Financiero de las Dependencias y Entidades.
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IX.

Xl

Xll.

Xl

XIV.

XV.

Solicitar a las Dependencias y Entidades la captura de los avances
trimestrales, con la finalidad de dar seguimiento al nivel de cumplimiento
de las metas programadas.

Recibir, analizar y en su caso, aprobar las solicitudes de prérroga que
soliciten las Dependencias y Entidades para ia captura de informacioén
de los avances de las metas programadas.

Revisar, analizar e interpretar la informacién capturada respecto de los
avances de los indicadores de nivel componente y actividades, a fin de
determinar una calificacién de acuerdo con los criterios y parametros de
seguimiento y evaluacién establecidos, asi como emitir las
observaciones y recomendaciones gue se consideren necesarias.
Revisar que los medios de verificacion remitidos por las Dependencias y
Entidades sean competentes, pertinentes, relevantes y suficientes para
determinar el cumplimiento reportado de las metas programadas de los
indicadores de nivel componente y actividades de los Programas
Presupuestarios.

Emitir trimestraimente el Informe de Evaluacion de la Gestion a los
Programas Presupuestarios y hacerlo del conocimiento de los Enlaces
Directivos de las Dependencias y Entidades para su atencion
procedente.

Requerir la atencién y cumplimiento de las observaciones sefialadas en
el Informe de Evaluacion de la Gestién a los Programas
Presupuestarios.

Hacer de conocimiento de la autoridad competente los actos u
omisiones que pudieran considerarse faltas administrativas por parte de
las Dependencias y Entidades que, en su caso, se llegaran a identificar
con motivo del seguimiento y evaluacién de la gestion a los Programas
Presupuestarios.

TERCERO. Sera responsabilidad de las personas Titulares de las Dependencias o

Entidades:

Designar mediante oficio, a una persona para fungir como Enlace
Directivo, con nivel de direccion o superior, para que sea el vinculo entre
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las Unidades Responsables de la Dependencia o Entidad y la
Secretaria, con el objeto de coordinar las acciones a implementar en
materia de seguimiento y evaluacién de la gestion a los Programas
Presupuestarios, asi como un Enlace Operativo y un Enlace Financiero
para apoyar sus funciones.

Instruir al Enlace Directivo designado llevar a cabo las acciones
preventivas o correctivas al proceso de seguimiento y evaluacién de la
gestion a los Programas Presupuestarios de la Dependencia o Entidad a
su cargo, de conformidad con las responsabilidades establecidas en los
presentes Lineamientos.

Instruir a las Unidades Responsables a su cargo, para atender las
observaciones y recomendaciones contenidas en el Informe de
Evaluacion de la Gestion a los Programas Presupuestarios, asi como
implementar las acciones preventivas o correctivas que se requieran.

CUARTO. Sera responsabilidad de los Enlaces Directivos de las Dependencias o
Entidades:

Asistir a la capacitacion brindada por la Direccion de Evaluacién sobre
los métodos, criterios y parametros de seguimiento y evaluacién de la
gestion a los Programas Presupuestarios, asi como solicitar la asesoria
que considere necesaria.

Solicitar mediante oficio dirigido a la Direccion de Evaluacion la
asignacion de claves de acceso al SEE para cada Unidad Responsable,
e informar respecto de cualquier alta, baja o modificacién de los
usuarios, a fin de mantener actualizado el Sistema.

Informar a las Unidades Responsables de la Dependencia o Entidad que
corresponda, sobre los periodos de captura de avances en el SEE y
verificar que la informacion reportada cumpla con las especificaciones
correspondientes.

Solicitar mediante oficio dirigido a la Direccién de Evaluacion, prérroga
para la captura de informacién en el SEE, sefialando las causas por las
que se solicita, para su correspondiente analisis y autorizacion, durante
el plazo correspondiente al periodo de captura.
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V.

VI.

VI

VIIL.

Xl.

Coordinar la integracion de la informacion sobre los avances de
indicadores de nivel componente, actividades y ejercicio del presupuesto
de los Programas Presupuestarios de la Dependencia ¢ Entidad
representada, en el SEE o el medio sefalado por la Direccion de
Evaluacion, de acuerdo con el calendario y formatos definidos, asi como
remitir la evidencia de su cumplimiento de acuerdo con lo sefalado en
los presentes Lineamientos.

Proporcionar a la Direccion de Evaluacion, mediante dispositivo
magnético, la documentacion y demas medios de verificacion que
demuestren el cumplimiento de los avances reportados de los
indicadores de nivel componente y actividades para la correspondiente
revision.

Notificar mediante oficio a la Direccién de Evaluacién del alta, baja,
transferencia o modificaciéon de programas presupuestarios, en un plazo
no mayor a 5 dias habiles posteriores a la recepcién del oficio de
autorizacion emitido por parte de la Secretaria de Planeacién y Finanzas
y adjuntar la documentacién soporte que corresponda.

Notificar mediante oficio a la Direccion de Evaluacion, cualquier cambio
en los Enlaces Directivo, Operativo y Financiero designados, de manera
inmediata a dicho cambio.

Revisar la version preliminar del Informe de Evaluacion de la Gestién a
los Programas Presupuestarios, en un plazo no mayor a 2 dias habiles
después de ser remitido por la Direcciéon de Evaluacion, a fin de validar
los datos o en su caso, solicitar las modificaciones que se requieran.
Solicitar mediante oficio a la Direccion de Evaluacion, en caso de
requerirlo, las modificaciones respecto a los avances registrados en el
SEE, anexando la justificacion y los medios de verificacion
correspondientes.

Analizar las areas de oportunidad identificadas en el Informe de
Evaluacion de la Gestion a los Programas Presupuestarios generado
por la Direccion de Evaluacidén, con la finalidad de implementar las
acciones de mejora al disefio, adecuacion y operacion de los Programas
Presupuestarios.
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Xll.  Resguardar de manera ordenada la informacion derivada del proceso de
seguimiento y evaluacién, tales como oficios, informes, medios de
verificacion, capturas de pantalla, entre otros, a fin de asegurar su
disponibilidad para los érganos de control y auditoria correspondientes.

QUINTO. Los Programas Presupuestarios de las Dependencias y Entidades de la
Administracion Publica Estatal no podran ser modificados después de entrar en
vigor la Ley de Egresos del Estado de Puebla para el ejercicio fiscal
correspondiente, excepto en los casos y mediante los procedimientos establecidos
en la normatividad que para tal efecto expidan en el ambito de sus respectivas
competencias la Secretaria de Planeacion y Finanzas y la Secretaria.

SEXTO. En caso de solicitar la modificacion de la programacién de indicadores de
nivel componente y actividades a la Secretaria de Planeaciéon y Finanzas, las
Dependencias y Entidades deberan notificarlo a la Direccién de Evaluacién, en un
plazo no mayor a 5 dias habiles después de recibir el oficio de autorizacién
correspondiente, para lo cual debera adjuntar la documentacion soporte.

En el SEE se veran reflejadas las modificaciones solicitadas hasta 5 dias habiles
antes del inicio del periodo de captura; las que se reciban posteriormente seran
registradas después de concluido el periodo de captura.

SEPTIMO. Las Dependencias y Entidades realizaran |la captura de avances de los
indicadores de nivel componente y actividades, asi como de ampliaciones,
reducciones y presupuesto devengado por Programa Presupuestario, en el SEE o
en el medio sefalado para tal efecto, en un periodo de 5 dias habiles, de acuerdo
con el calendario de captura anual que para tal efecto emita la Direccion de
Evaluacion (Anexo 1).

La captura de las ampliaciones, reducciones y presupuesto devengado se
realizara identificando el Programa Presupuestario por orden alfabético de manera
descendente, de acuerdo con lo especificado por la Direccion de Evaluacion. La
veracidad de los montos capturados es responsabilidad del Enlace Financiero.
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OCTAVO. En caso de requerir prorroga para la captura, las Dependencias y
Entidades podran solicitarlo mediante oficio dirigido a la Direccién de Evaluacion,
durante el plazo correspondiente al periodo de captura, debiendo sefalar las
causas por las que se solicita.

En caso de que proceda, la prérroga sera de un plazo maximo de 3 dias habiles
para tener acceso al SEE.

NOVENO. Al capturar los avances de cumplimiento de los indicadores de nivel
componente y actividades, las Dependencias y Entidades deberan considerar los
siguientes aspectos:

En el apartado de “Justificacién’, sefialar si se dio cumplimiento a la meta y
exponer brevemente las principales condiciones que facilitaron el logro
reportado, o en su caso, si es incumplimiento o resultado excedido,
argumentar claramente las razones gue expliquen dicha situacion y establecer
un compromiso para implementar acciones que permitan dar cumplimiento a lo
programado.

Las metas de cada indicador de nivel componente y actividad son anuales, por
lo cual, la justificacion sefialada en cada periodo a reportar se debera
acompanar de andlisis relativo al cumplimiento acumulado.

En caso de no contar con programacion en el periodo a reportar avances, se
debera sefialar esta situacion en el apartado de “Justificacion”.

Para cada indicador de nivel componente y actividad programada, se debera
registrar el nimero total de beneficiarios del periodo a reportar, determinando
en la medida de lo posible, la cantidad de hombres y mujeres, el rango de
edad y si se beneficié a poblacién indigena.

Cuando los beneficiarios a reportar en la actividad son los mismos a reportar

en el indicador de nivel componente, la Unidad Responsable debera senialarlo
en el apartado de “Justificacion”.
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En el caso de los indicadores de nivel componente o actividades con dos
variables, cuando el denominador o variable “dos” (V2) se defina como
“‘programado”, se debera reportar ese dato y no se podran modificar los
valores, toda vez que deben ser idénticos a lo sefialado en la Ficha Técnica
autorizada.

En caso de que la variable “dos” (V2) sea un valor estimado y la cifra
reportada difiera, en el apartado de “Justificacion” debera explicar las razones
de la diferencia, a fin de identificar si el resultado esperado ha sido alcanzado.

El Enlace Directivo debera informar a la Direccién de Evaluacién, durante el
primer plazo de captura de avances, como se obtuvo el dato estimado y las
razones por las que pudiera haber variaciones. En caso de no recibir
notificacion alguna, para la evaluacion se considerara el dato programado en
la Ficha Técnica autorizada.

Los datos reportados en el SEE deberan coincidir con los medios de
verificacion remitidos, con lo reportado en el Informe de Gobierno u ofras
fuentes oficiales de informacién, sefialando en su caso, la justificacion de
posibles diferencias.

DECIMO. Al concluir la captura de la informacién, cada Unidad Responsable
debera seleccionar en el SEE, el estatus de “liberar”, a fin de generar el “Recibo
Comprobatorio de Liberacion de Informacién” (RCLI), el cual indica que la
informacién esta completa y correcta para iniciar la revision correspondiente.

Asimismo, las Unidades Responsables deberan generar la impresién de sus
capturas de pantalla y validar la informacion capturada a través de su firma, a fin
de asegurar su disponibilidad para los o6rganos de control y auditoria
correspondientes.

DECIMO PRIMERO. La Direccion de Evaluacién determinard el nivel de

cumplimiento de los indicadores de nivel componente y actividades programadas,
tomando como referencia el avance reportado respecto a la meta programada, el
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método de calculo, el comportamiento del indicador hacia la meta y la frecuencia,
en apego a lo sefialado en la Ficha Técnica, de acuerdo con los siguientes
parametros:

0.00% a 89.99%  90.00% a 94.99% 95.00% a 115.00% 115.01% o0 mas
Critico En riesgo Aceptable Excedido

Para calcular el cumplimiento respecto a la meta de cada indicador de
componente o actividades, se aplicara la siguiente formula:

Ci = Cumplimiento del indicador

1) Ascendente

Ci= (Valor real o iogro obtenido / meta programada) * 100
2) Descendente

Ci = (Meta programada / valor real o logro obtenido) * 100

Al realizar el seguimiento trimestral, en la calificacion sélo se consideraran
las actividades e indicadores de nivel componente con programacién en el

periodo a que se refiere y se identificaran aquellas que no se evaluaron
como:

SPP = Sin Programacion al Periodo

En caso de que se programe la misma meta constante durante cada periodo y
como valor total, el Enlace Directivo debera notificar mediante oficio, durante el
primer plazo de captura de avances, sobre l|a interpretacion del indicador de nivel
componente y/o actividades, es decir, si se trata de un promedio o de mediciones
individuales con corte al trimestre programado; dicho criterio sera considerado
para el Ejercicio Fiscal en curso.

En caso de no recibir notificaciéon alguna, se considerara como promedio. g
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Para el caso de indicadores de componente o actividades cuya variable “dos” (V2)
¢ denominador se indique que es una cifra “programada”, el avance reportado se
determinara respecto a dicha cantidad, de acuerdo a lo especificado en la Ficha
Técnica correspondiente. En el caso de datos estimados, cuando la cifra reportada
difiera, se analizara la justificacién que el Enlace Directivo proporcione respecto a
como se determiné el dato estimado y las razones por las que pudiera haber
variaciones. En caso de no recibir notificacién alguna, para la evaluacion se
considerara el dato programado en la Ficha Técnica autorizada.

DECIMO SEGUNDO. En caso de que el resultado del cumplimiento del indicador
0 actividad respecto de la meta programada sea 115.01% o mayor, por tratarse de
un fallo en la planeacion que deriva en un resultado critico, se aplicara una
penalizacion al nivel de cumplimiento, otorgando una calificacion de 89.99%.

La Direccion de Evaluacién podra hacer una excepcién al criterio de penalizacion
considerando la naturaleza de la actividad o indicador de componente, una vez
realizado el analisis de la justificacion correspondiente, la cual, debera sefialar si
influyeron factores externos, desastres naturales, cuando los bienes y servicios
dependen de la demanda ciudadana, entre otros.

DECIMO TERCERO. Para determinar el nivel de cumplimiento de la gestidén de un
Programa Presupuestario, |la Direccion de Evaluacion considerara los siguientes
aspectos:

No. Concepto Valor
1 | Nivel de cumplimiento de indicadores 30%
| 2 |Nivel de cumplimiento de actividades 50% |
( 5 |Nivel de.c’;umplimiento de medios de .
verificacion
TOTAL | 100%

El parametro de semaforizacion del nivel de cumplimiento de los Programas
Presupuestarios sera el sefialado en el lineamiento Décimo Primero.
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DECIMO CUARTO. El nivel de cumplimiento global de la Dependencia o Entidad
se integrara por el promedio de las calificaciones de cada Programa
Presupuestario, cuyo resultade se ajustara a los siguientes parametros:

0.00% a 79.99%  80.00% a 89.99% 90.00% a 115.00%
Critico En riesgo Aceptable

Cuando uno de ios Programas Presupuestarios no cuente con programacion en el
periodo que permita determinar su nivel de cumplimiento, no sera considerado en
el nivel de cumplimiento global y se identificara como:

NCC = No contribuye a la calificacion

DECIMO QUINTO. La Direccién de Evaluacién realizara fa revisién de los medios
de verificacion que demuestren el cumplimiento de lo reportado por la
Dependencia o Entidad, los cuales debera remitir el Enlace Directivo, mediante
oficio acompafiado de un dispositivo magnético, en un plazo no mayor de 3 dias
habiles después de concluida la captura de la informacién en el SEE o en el medio
establecido para tal fin.

La evidencia documental remitida debera ser competente, pertinente, relevante y
suficiente para verificar los datos reportados, por lo cual, los informes, documentos
y reportes deberan contar con las siguientes caracteristicas:

+ Todos los archivos deberan remitirse en formato PDF legible.

o los oficios, circulares 0 memorandums donde se sefiale el inicio de
proyectos, la entrega de productos, reportes, actualizacion de informacién,
etc., deberan contar con acuses de recibido firmados y sellados por el area
que corresponda.

o Las listas de beneficiarios o de asistencia podran estar en formatos
proporcionados por dependencias federales y se verificara que contengan
el nombre del evento, curso o ftaller, fecha, nombre y firma de los
asistentes, asi como nombre y firma de quien valida la informacién.
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Los recibos de apoyos otorgados deberan especificar el tipo de apoyo
otorgado, si es en monto o especie y estar firmados por el beneficiario.

Las bitacoras, registros, estadisticas y reportes deberan contar con fecha,
sello y firma del responsable y preferentemente, en formatos
estandarizados.

Los reportes fotograficos deberan sefalar nombre del evento, fecha, contar
con sello, nombre y firma del titular de &area responsable. En caso de
eventos masivos donde el aforo sea estimado, debera incluirse la formula o
base de la estimacion del impacto generado.

Los planes, programas o proyectos, deberdan estar documentados vy
preferentemente registrados, con fecha, sello y firma del titular del area
responsable.

Los expedientes deberan estar integrados de acuerdo a las disposiciones
en la materia.

Los contratos © convenios deberdn estar debidamente firmados vy
registrados ante el area responsable de su control en la Dependencia o
Entidad.

En caso de sistemas informaticos o bases de datos, se deberan generar
respaldos periédicos debidamente identificados con nombre y fecha,
adjuntando un reporte ejecutivo en formato PDF con titulo, fecha, nombre y
firma de quien valida.

Cuando se trate de informacién reservada, se debera adjuntar la leyenda
que indique tal caracter, la fecha de fa clasificacién, el fundamento legal v,
en su caso, el periodo de reserva, en términos de lo establecido por los
articulos 122, 123, 124 y 125 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Puebla.

Cuando los documentos contengan la informacién confidencial segun lo
sefialado en el articulo 134 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Puebla, se debera proporcionar
informacion estadistica y seguir los procedimientos establecidos para su
proteccion, en términos de la legislacion vigente aplicable.

Cuando por la naturaleza de la informacién a reportar, los medios de
verificacion sean extensos, se debera remitir un reporte ejecutivo o cuadro
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resumen, debidamente identificado, sefialando el titulo, fecha, nombre y
firma de quien valida.

La informacion integrada en dispositivo magnético debera estar ordenada por
Programa Presupuestario, identificar claramente a qué componente y/o actividad
corresponde e incluir las capturas de pantalla debidamente validadas mediante
firma. Asimismo, deberda acompafiarse del “Recibo Comprobatorio de Liberacion
de Informacién” (RCLI) (Ver Anexo 2).

La omisién que derive de no presentar la informacién con las especificaciones
detalladas anteriormente, deriva en restar el 10% como penalizacién al “Nivel de
cumplimiento de medios de verificacion”.

DECIMO SEXTO. Una vez revisados los medios de verificacién, la Direccién de
Evaluacion determinard si la documentaciéon presentada es competente,
pertinente, relevante y suficiente o no para sustentar el avance reportado,
haciendo constar por escrito 0 via correo electrénico, el resultado o requerimiento
de informacion adicional, de acuerdo con los siguientes criterios.

o Validada (20.00%): cuando se cuenta con evidencia competente,
pertinente, relevante y suficiente que sustenta el avance reportado.

e Con observacién (10.00%): cuando lo verificado no coincide con lo
reportado, existen diferencias con lo reportado en otras fuentes de
informacién o los medios de verificaciéon no cumplen con los requisitos
minimos sefalados anteriormente.

* Sin evidencia (0.00%): cuando no se cuente con la evidencia que sustente
el avance reportado.

DECIMO SEPTIMO. Si derivado de la revision de los medios de verificacion se
detectan posibles actos u omisiones por parte de los servidores publicos en el
desempefio de sus funciones que puedan derivar en probable responsabilidad
administrativa, se hara del conocimiento de la autoridad competente para los
efectos procedentes.
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DECIMO OCTAVO. La Direccién de Evaluacién remitira a los Enlaces de las
Dependencias y Entidades, una version preliminar del Informe de Evaluacién de la
Gestion a los Programas Presupuestarios, para que, en un plazo de 2 dias
habiles, revise y valide la informacion, o en su caso, solicite las modificaciones que
se requieran, sefialando siempre los argumentos que justifiquen dicha solicitud.

Una vez concluido el plazo sefialado y en caso de no recibir respuesta, se tomara
como valido para remitirse de manera formal.

DECIMO NOVENO. Una vez concluida la revision, el informe de Evaluacion de la
Gestion a los Programas Presupuestarios sera remitido formalmente a los Enlaces
Directivos las Dependencias y Entidades para los efectos procedentes, en un
plazo maximo de 45 dias habiles.

El Informe de Evaluacién de la Gestion a los Programas Presupuestarios del
Ejercicio Fiscal correspondiente, se remitira a los Titulares de las Dependencias y
Entidades, asi como a la Secretaria de Planeacién y Finanzas, para su
consideracién en los procesos de programacion y presupuestacion
correspondientes. Asimismo, se remitira copia a las areas competentes de la
realizacion de auditorias y de la determinacion de las responsabilidades
administrativas o sanciones que en su caso correspondan.

VIGESIMO. La Direccion de Evaluacion, estd facultada para la interpretacién y
resolucion de los casos no previstos en los presentes Lineamientos.

TRANSITORIOS

PRIMERO. Se deja sin efecto el Acuerdo por el que se establecen los
Lineamientos Generales para la Evaluacion de la Gestion a los Programas
Presupuestarios, emitido por el entonces Titular de la Secretaria de la Contraloria
el 28 de agosto de 2017, asi como cualquier disposicién que contravenga lo
dispuesto en el presente Acuerdo.
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SEGUNDO. Para cada ejercicio fiscal, la Direccién de Evaluacion podra efaborar y
proponer las actualizaciones que considere necesarias a los presentes
Lineamientos o a sus anexos, los cuales dara a conocer a los interesados por los
medios que considere pertinentes, en un plazo no mayor a 10 dias habiles
contados a partir de su emision.

TERCERO. Durante el afio en el que se expiden los presentes Lineamientos, el
proceso de Seguimiento y Evaluaciébn de la gestion a los Programas
Presupuestarios, de forma excepcional se realizarda semestralmente, en
consideracién a los diversos decretos, acuerdos y demas disposiciones que
establecen las acciones a implementar para prevenir la propagacion del virus
SARS-CoV2 (COVID-19).

Cuatro veces Heroica Puebla de Zaragoza a diez de julio de dos mil veinte.

LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

proa

LAURA OLIVIA VILLASENOR ROSALES

£ ;
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ANEXO 1

CALENDARIO DE CAPTURA DE INFORMACION DE PROGRAMAS
PRESUPUESTARIOS 2020

Periodo de evaluacion
Primer trimestre
Del 1 de enero al 31 de marzo de 2020

Periodo de captura

Del 27 ai 31 de julio 2020

Segundo trimestre
Del 1 de abril al 30 de junio de 2020

Del 3 al 7 de agosto 2020

Tercer trimestre
Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2020

Del 19 al 23 de octubre 2020

Cuarto trimestre (datos preliminares)’
Del 1 de octubre al 31 de diciembre de 2020

Del 7 al 11 de diciembre 2020

Cuarto trimestre (datos definitivos)?
Del 1 de octubre al 31 de diciembre de 2020

Del 11 al 15 de enero 2021

1Se capturan datos definitivos de octubre, noviembre y datos preliminares o

estimados de diciembre.

2Se capturan datos definitivos de diciembre.

ESTA HOJA FORMA PARTE INTEGRAL DEL ACUERDO DE LA TITULAR DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION
PUBLICA POR EL QUE SE ESTABLECEN LOS LINEAMIENTOS GENERALES PARA EL SEGUIMIENTO Y EVALUACION

DE LA GESTION A |.OS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS.
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ANEXO 2

PRESENTACION DE LOS MEDIOS DE VERIFICACION

DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

. MOLS

. Componente 1
@
¢ Clat
4 cra2
Fifa WX

. Componente 2

[# c2 11
[# c2.a1
[# c2.a2
4 c2m3
. Componente 3
4 31
4 Al
# a2
# (1.3
. RCLE
7 URe11
& URio12

7 UR1013
#1 UR1014

A) 1 Carpeta por Programa Presupuestario

B} 1 Carpeta por Componente

C} 1 Documento PDF por Componente o Actividad
D) Para nombrar los documentos PDF:

v" En caso de ser Componente, colocar la abreviatura de
Compaonente y su numeracién, seguido de puntoy la
abreviatura de Indicador y su numeracién: CL. 11

¥ En caso de ser Actividad, colocar la abreviatura de
Componente y su numeracién, seguido de puntoy la
abreviatura de Actividad y su numeracién: C1.A1l

1 sola Carpeta que contenga todos los “Recibos Comprobatorios de
Liberacion de Informacion” (RCLI), especificando en el nombre del
PDF la abreviatura de Unidad Responsable {UR}, seguido del
numero de la misma.

ESTA HOJA FORMA PARTE INTEGRAL DEL ACUERDC DE LA TITULAR DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION
PUBLICA POR EL QUE SE ESTABLECEN LOS LINEAMIENTOS GENERALES PARA EL SEGUIMIENTO Y EVALUACION
DE LA GESTION A LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS.
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